
Corso accreditato per 10 crediti formativi 
 Codice ECM Piemonte n. 17475  
per tutte le professioni sanitarie  
 
L'erogazione dei crediti per le professioni 
sanitarie avverra' esclusivamente a fronte della 
partecipazione al 100% delle ore d'aula e alla 
consegna della prova di valutazione firmata. 
L'iscrizione al Corso è gratuita e i partecipanti verranno accettati in ordine di 
iscrizione fino ad esaurimento posti. 
 
Modalità di iscrizione dei partecipanti 
professionisti sanitari con Crediti ECM 
Posti disponibili: 100 
L’iscrizione può essere effettuata unicamente 
tramite il sito www.ecmpiemonte.it con le seguenti procedure: 
 
Dipendenti / Convenzionati S.S.R.  
Regione Piemonte già  
registrati sul sito ECM 
 
- Collegarsi al sito www.ecmpiemonte.it 
- Inserire nome Utente e Password nell’area riservata in alto a destra e 

cliccare su “login” 
- Selezionare “offerta formativa” dalla pagina "utente" 
- Selezionare "Corsi Regionali Accreditati" 

 
1. Per i dipendenti AOU Città della Salute e della Scienza di Torino 

selezionare opzione “corsi in sede”, Presidio Organizzatore OIRM – 
S.Anna 

2. Per i non dipendenti AOU Città della Salute e della Scienza di Torino 
selezionare opzione “corsi fuori sede” 

- Individuare il corso e cliccare l’icona “Iscriviti” e seguire le procedure per 
l’iscrizione 

- Il sistema rilascia un modulo di pre-iscrizione 
 
Dipendenti / Convenzionati S.S.R.  
Regione Piemonte non registrati  
sul sito ECM e partecipanti esterni al S.S.R. Regione Piemonte  
 
- Collegarsi al sito www.ecmpiemonte.it 
- Selezionare in basso a destra “Iscrizione on line” 
- Scegliere come organizzatore AOU Citta’ della Salute e della Scienza di 

Torino  
- Digitare una parola chiave  
- Individuare il corso e cliccare l’icona “Iscriviti”  
- Scegliere l’edizione e cliccare sull’icona per iscriversi  
- Selezionare “Iscriviti come esterno”  
- Compilare tutte le voci 
- Il sistema rilascia un modulo di pre-iscrizione 
 
Richiesto contributo di 130€ per atti del congresso,  Cena 
sociale, Cena  Palazzo Carignano, Coffee Break, Lunch, da 
versare con Bonifico bancario intestato a Comitato Andos 
Onlus Di Torino Intesa  San Paolo - AG. Molinette 00518  
IBAN   IT64 TO30 6909 2191 0000 0064 236   
 inviare ricevuta di avvenuto pagamento via fax  al  011-
6335890  oppure   mail : infoa@andosonlustorino.it  
 

 

 

RESPONSABILE SCIENTIFICO 

Dr.ssa Fulvia PEDANI 

Coordinatore Nazionale A.N.D.O.S. onlus Nazionale -  
Presidente A.N.D.O.S. onlus Comitato Torino – 
 SC Oncologia Medica2  A.O.U. Città della Salute e della 
Scienza di Torino P.O. Molinette -  10126 Torino – V. 
Cherasco 23 -Tel.  011 6334112 fax 011 6335890  E mail  
fpedani@cittadellasalute.to.it 
 

REFERENTE DEL PROGETTO FORMATIVO  

Dott.ssa Lia DI MARCO  

Direttore S.C. Ufficio Relazioni con il Pubblico A.O.U. Città 
della Salute e della Scienza di Torino P.O. Molinette -  10126 
Torino -  C.So Bramante  n. 88 - Tel.  011 6334732/ 4731 fax 
011 6335067  E mail  idimarco@cittadellasalute.to.it 
 

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA  
Responsabile  Dr.ssa  Angelina CISTARO  
Vicepresidente  A.N.D.O.S. onlus Comitato Torino- 
Positron Emission Tomography Centre IRMET S.p.a., 
Euromedic inc., Torino - Italy Co-ordinator of National PET 
Pediatric InterGroup, Italy - Associate researcher of Institute 
of Cognitive Sciences and  Technologies, CNR 
Info@andosonlustorino.it 

S.C. Ufficio Relazioni con il Pubblico 
A.O.U. Città della Salute e della Scienza di Torino 
Referente Congressi e Convegni: Dr.ssa Rita Castelvetere 
rcastelvetere@cittadellasalute.to.it 

Referente Accreditamento   Dott.ssa Laura Clarici  
Referente Area Formazione e Ricerca - S.S. R.R.U.F.I.  
A.O.U. Città della Salute e della Scienza di Torino P.O. OIRM 
- S.ANNA TORINO 
www.ecmpiemonte.it 
 

Referente Registrazione    Dott.sa  Giulietta MIELE 

Tosoriera A.N.D.O.S. Onlus Comitato Torino – V. Peyron, 19 
– 10143 Torino- Tel. 011.4375753 
 email   info@andosonlustorino.it  -  g.miele@ragionieri.com 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Si ringraziano 



AREA TEMATICA 
Accoglienza, Comunicazione, Relazione e presa in 
Carico Globale in Oncologia 
 
Quando si lavora a contatto con il benessere psicofisico delle 
persone oltre alle competenze degli specialisti hanno un ruolo 
determinante: l’intreccio delle relazioni e  il linguaggio usato 
da cui dipendono in buona misura la comprensione della gravità 
di una patologia, e quindi la collaborazione del paziente al suo 
trattamento 
 
FINALITA’ 
Rilevare criticità e proporre modelli operativi positivi  
Acquisire le conoscenze per tradurre in operatività i valori 
elaborati  
Evitare le più comuni disfunzionalità relazionali e rendere più 
efficaci le strategie e le tecniche di comunicazione apprese 
 
OBIETTIVO 
Mostrare concretamente quanto il linguaggio possa influire nelle 
relazioni, specie nelle situazioni di emergenza: i toni, le pause, 
gli sguardi, la postura, la gestualità, le parole. 
Fornire strumenti utili a governare il linguaggio in funzione 
della relazione e competenze linguistiche che aiutano a 
comunicare meglio, ad accogliere la persona che si ha di fronte.  
 
ARTICOLAZIONE 
Il convegno si svilupperà attraverso i racconti e l’analisi di casi 
realmente accaduti, in modo da agire in maniera contestualizzata 
alla specifica realtà dei tumori femminili  

29 Maggio 2014  
Inaugurazione - Teatro Carignano 

14.00 - Ricevimento 
15.30 - Benvenuto del Comitato ospitante e presentazione del  
Convegno. Fulvia Pedani               
15.40 - Il Valore dell’Accoglienza globale e Presa in carico - 
Flori Degrassi  
15.50 Saluto delle Autorità Convenute 
h. 16.30- Musical “ la Crislide e la Farfalla”  
Progetto di espressione corporea emozionale sul percorso di malattia e sul 
valore dell’accoglienza come strumento di recupero psicofisico e sociale. 
Utilizza come disciplina il musical, per la maggiore completezza espressiva che 
comprende l'integrazione armonica di musica, canto, danza, recitazione ed 
espressione corporea. La rappresentazione scenica  abbattedo inibizioni e 
pregiudizi, amplifica le emozioni che si proiettano nelle varie parti del corpo, e 
facilita la comunicazione attraverso la gestualità, la mimica e ogni forma di 
linguaggio non verbale. 

Museo Nazionale del Risorgimento - Palazzo Carignano 

19.00 Aperitivo - 20.00 Cena di Gala  

 30 Maggio 2014 

h 8.30 Registrazione partecipanti  
h 9.00 Apertura lavori F. Pedani 

  Saluto autorità  
 

09.30-10.45 I Sessione  
DAL CURARE AL PRENDERSI CURA  
Moderatori: Flori Degrassi – Lia Di Marco  

h. 9.30 - Valore dell’Accoglienza Globale: il ruolo propulsore 
del Volontariato. Luciano Dematteis 
 h .09.45 - Valore del tempo nella comunicazione e nella cura  
con  proiezione di Video. Gadi Schoenheit  
h 10.15 -Cancro una parola che influenza il pensiero e 
condiziona le scelte. Flori Degrassi 
h. 10.30 - Il dialogo efficace: il valore dell’ascolto, immagini 
nell’arte . Alfonso Frigerio 
h. 10.50 Discussione  
11.00 Coffee Break  
 
11.15 - 12.30 – II Sessione  
ASPETTI COMPORTAMENTALI  
Moderatori: Roberto Arione – Giuseppe De Filippis  
 

11.15 - Dignità del Paziente e efficienza delle cure. 
Maria Teresa Emanuel  
11.30 - Dal Reaclamo all’accoglienza di qualità. 
Lia. Di Marco  
11.45 – Migranti, un fenomeno in mutamento: quale 
accoglienza? Kassida Khairallah  
12.00 - Ricostruzione delle reti solidali per il miglioramento 
della qualità della vita. Francesco De Lorenzo – Paola Varese  
h.12.15- Aspetti emozionali e comportamento nelle relazioni 
umane. Riccardo Torta  
12.30 Discussione  
13.00 Lunch 
 
14.00 TAVOLA ROTONDA : Il messaggio mediatico tra 
realtà e aspettavive disattese. Conduce Alessandra Comazzi   
  
14.30- 15.30 III Sessione  
LA MALATTIA COME EVENTO  
Moderatori: Silvio Falco - Enrico Larghero  

 
14.45 –“La Bussola dei valori”: un percorso di conoscenza e 
ascolto. Oscar Bertetto.    
15.00 - Coscienza e inconscio, le intermittenze nella 
percezione. Daniela Umiliata 
15.15 Individuazione e attivazione di risorse di senso e 
spiritualità. Don Marco Brunetti  

15.30 Discussione  
15.45 Coffee Breack  
 
16.00 TAVOLA ROTONDA INTERATTIVA  
Il ruolo del leader : importanza della professionalità dei singoli 
nell’armonia del gruppo.  Gianna Fratta  
 

Discussione del  Video “il volo delle anatre” 
 
16.45 La Breast Unit un percorso integrato di presa in carico 
globale. Corrado De Santis  
17.00 L’Infermiere da esecutore a gestore e rilevatore di 
criticità Barbara Chiapusso  
17.15 Il volontario: condivisione d’esperienza ma non solo . 
Esperienza nei Comitati. Gabriella Manno -  Fulvia Pedani 
18.00 Chiusura dei lavori  
20.30 Dinner  

Ristorante Stazione Sassi Piazzale G. Modena, 6 ‐ Torino 

 

 
 

31 Maggio 2014  
Pratica Interattiva di Simulazione Comportamentale  

Moderatori Fulvia Pedani – Flori Degrassi 
 

09.00  Un viaggio attraverso il linguaggio: le parole che 
accolgono.   Alessandro Lucchini -Maddalena Bertello - Paolo 
Carmassi 
10.00  Testimonianze dirette: medichese, escalation, punto di 
vista. Alessandro Lucchini -Paolo Carmassi – Maddalena 
Bertello 
11.00 Coffee Break  
 
11.15  Il linguaggio dell’accordo: riconoscere e gestire le 
resistenze  Paolo  Carmassi  
12.00 Il linguaggio della salute: la cura delle parole.                    
Annamaria Anelli  
13.00 Chiusura dei lavori con valutazione ECM 
           Flori  Degrassi  -   Fulvia Pedani  
 

13.15 Lunch 

 

 


